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Les créateurs de séances peuvent :

e Fournir des renseignements a de vastes groupes, a différents endroits, en méme temps.

e Fournir les mémes renseignements plusieurs fois a des personnes différentes, sur demande.

e Faire en sorte que leur présentation soit publique (accessible a tous les utilisateurs du Centre de
webdiffusion) ou privée (accessible uniquement aux personnes ayant recu un lien).

Les destinataires de webémissions peuvent :

e Regarder celles-ci dans le confort de leur foyer ou dans leur bureau.
e Assister a un événement en direct ou regarder un événement aprés coup, au
moment qui leur convient.
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FAQ concernant le Centre de webdiffusion

A propos du Centre de webdiffusion

1.

Quelle est la différence entre une webémission en direct et une webémission archivée?
Une webdiffusion peut étre en direct, archivée ou les deux.

En direct : L'événement sera diffusé sur le web a la date et a I'heure prévues. Les participants
peuvent assister a 'événement via I'internet pendant cette période.

Archivée : La présentation est archivée par le Centre de webdiffusion, ce qui permet aux
participants de la visionner au moment qui leur convient. Toutes les webémissions archivées sont
conservées dans le Centre de webémission pendant une période de deux ans, saufsi le
responsable* de la webémission a prolongé |la date d’expiration ou restauré la webémission.

En direct et archivée : La webémission est diffusée a la date et a I'heure prévues, mais elle est
enregistrée afin de permettre le visionnement apres la date de diffusion initiale.

Quelle est la différence entre les webémissions publiques et privées?
Le créateur d'une webémission peut choisir de rendre I'acces public ou privé.

e Les webémissions privées sont accessibles uniqguement aux personnes disposant d'un lien
fourni dans un courriel d'invitation ou a des utilisateurs authentifiés qui se connectent au
centre de webdiffusion.

o Le créateur d'une webémission privée peut configurer celle-ci de facon a ce qu'elle
apparaisse ou non dans les résultats de recherche.

o Lorsque l'accés est privé, les résultats de recherche indiquent une icbne de
verrouillage (si le créateur a choisi de faire en sorte que sa webémission figure dans
les résultats de recherche).

o Leswebémissions privées sont accessibles uniquement aux utilisateurs « autorisés »
ayant recu un lien ou ayant demandé l'accés au créateur. Une fois autorisé et
connecté, vous continuerez a avoir acces a la webémission privée.

e Les webémissions publiques sont accessibles a tous les utilisateurs du Centre de
webdiffusion, méme s'ils ne sont pas connectés et qu'ils regardent les diffusions sur le web
en tant qu'« invités ».

3. Qu’'est-ce qu'une chaine?

Les chaines s'appliquent uniquement aux webémissions privées et se rapportent a un créateur en
particulier.

Elles aident les créateurs de webémissions a controler I'acces a leurs émissions. L'acceés a une
chaine permet a un utilisateur d’accéder a tous les contenus associés a cette chaine.

Les chaines offrent également la possibilité a un créateur de regrouper ses webémissions. Ainsi, le
docteur DaVinci pourrait avoir une chaine pour ses webémissions sur I'anatomie et une autre
pour ses webémissions sur I'équipement médical.

* Le responsable de la webémission est la personne qui a initialement créé/programmé I'événement.
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4. Qu'est-ce qu'une webémission accréditée?

Si une webémission est accréditée, le Centre de webdiffusion indiquera que cette webémission est
« accréditée ».

Lorsqu’une personne visionne une webémission accréditée, elle peut accumuler des crédits de
formation médicale continue (FMC). Ces crédits se rapportent a une forme spécifique de
formation continue qui permet aux professionnels de la santé de maintenir leurs compétences a
jour et de s'informer sur les innovations dans leur domaine.

Le Centre de webdiffusion n'assure pas un suivi des crédits de FMC dans le cas des utilisateurs.

Une webémission accréditée a été examinée et elle répond aux critéres établis par les organismes
de réglementation tels que

e Le College des médecins de famille du Canada

e |e College royal des médecins et chirurgiens du Canada

e |'Association médicale américaine

e Le Conseil européen d'accréditation pour la formation médicale continue

= Filtres

Dans les résultats de recherche du Centre de webdiffusion,
vous pouvez utiliser le filtre « Accrédité » pour voir les
résultats qui sont accrédités ou non accrédités.

Accrédité N

[ Non (6)

[ oui(2)

Vous pouvez trouver le statut d'accréditation d'un événement dans I'écran de détails de
I'événement Ncompass ou dans les détails de diffusion sur le web du Centre de
webdiffusion.

Ncompass: Détails de I'événement Centre de webdiffusion: Détails de la webdiffusion
Category: Educational Présentateurs: Dr. Linus Pauling
Conference Mode: 1+7 layout Date de I'événement: Apr. 27, 2010, 215 pm
Accredited Organisme: ABC Hospital
Webcast Status:  Not Webcast Accrédité: Yes

Webcast Type: Archived Only Nombre de visionnements: 187

Webcast Link: https://webcastfidev001.29 Description: An Excellent Event
«Accrédité » n'apparait que s'il est défini par le créateur
de ['événement.
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Recherche

5. Comment effectuer une recherche?

Lorsque vous entrez deux mots ou plus dans la zone de recherche, le Centre de webdiffusion
recherche des correspondances dans les champs suivants :

o Titres

* Noms de présentateurs

o Listes de mots-clés

* Organisations

o Descriptions.

6. Puis-je filtrer les résultats de la recherche?

Oui, en utilisant les cases a cocher dans le panneau Filters a gauche des résultats de la recherche.

Pour afficher le panneau des filtres, cliquez sur @ | a c6té du champ de recherche.
(Le panneau des filtres apparait également apres avoir effectué une recherche a I'aide
d'un mot-clé).

Voici quelques exemples de filtres :

e Accréedité

e Organisme

e Mots-clés

e Type (en direct, archivé, annulé, bientdt expiré, expiré)
e Présentateurs

e Chaine

e Début prévu
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Connexion et déconnexion E——

Ouvrez une session pour demander
Facc ou

7. Comment puis-je ouvrir une session?

Vous pouvez vous connecter en utilisant vos identifiants OTNhub, Google,
Microsoft ou LinkedIn.

(A

| ]
n
z

Pour vous connecter, allez sur webcast.otn.ca# et cliquez sur
dans la banniere en haut a droite, sélectionnez les identifiants que vous i
souhaitez utiliser et suivez les instructions a I'écran.

8. Pourquoi est-il préférable d’ouvrir une session dans le cas du Centre de webdiffusion?

En ouvrant une session, vous pourrez accéder facilement aux présentations publiques et privées.
Le Centre de webdiffusion vous fournira des listes de webémissions présentées par les
organisations et fournisseurs qui vous intéressent.

En tant qu'invité, vous n'aurez acceés qu'aux contenus publics et aux événements privés pour
lesquels un lien privé vous a été envoyé.

En ouvrant une session, vous disposez d'un historique des webémissions visionnées et vous avez
acces a toutes les chaines auxquelles vous avez été autorisé a accéder.

Mesure Invité Utilisateur
authentifié

Accéder a webcast.otn.ca e v

Accéder a toutes les vidéos publiques, en direct et archivées v v

Rechercher des vidéos en direct et archivées accessibles au public v v

Rechercher des vidéos privées en direct et archivées' v v

Accéder a des vidéos privées, en direct et archivées, via un lien fourni par v v

le créateur, par le biais d'une invitation électronique

Demander au Centre de webdiffusion de constituer une bibliothéque

« partagée avec moi » de vidéos privées pour lesquelles vous avez une — v

autorisation, ce qui facilitera I'accés a l'avenir.

Voir toutes les webémissions d'une chaine a laquelle vous avez accés. — v

En ouvrant une session dans otnhub.cal, vous pouvez accéder au v

Centre de webdiffusion a partir d'un lien fourni a la page d'accueil. a

T Les webémissions privées apparaissent dans les résultats de la recherche uniquement si le créateur a configuré celles-ci

de facon a ce qu'elles apparaissent dans les résultats de recherche.

2 Les invités ne peuvent pas accéder a une webémission privée s'ils ne sont pas connectés et s'ils ne sont pas autorisés. Ils
peuvent demander I'accés au créateur (via un lien sur le Centre de webdiffusion).
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9. Que se passe-t-il lorsque je me déconnecte?

Tout dépend de votre choix de déconnexion et des données d'identification que vous avez

utilisées pour vous connecter.

Sivous utilisez un appareil partagé et que vous avez fini de I'utiliser, il est important que vous vous

déconnectiez completement, c'est-a-dire que vous vous déconnectiez du compte.

Votre compte appartient a I'organisation qui vous a fourni vos identifiants de connexion, soit :

OTN, ONEID, Google, LinkedIn ou Microsoft.

Déconnexion

Lorsque vous cliquez/appuyez sur

, Vvous avez le choix :

Vous pouvez vous déconnecter du Centre de
webdiffusion

Vous étes déconnecté de la session de
webdiffusion. Les autres sessions associées a
vos identifiants de connexion restent actives.

Exemples

Identifiants de OTN : Si vous étiez connecté au
site OTNhub et que vous vous étes connecté au
Centre de webdiffusion, la déconnexion met fin
a votre session de webdiffusion, mais vous
restez connecté a OTNhub.

Identifiants Google : Si vous étiez connecté a
votre compte Google (par exemple, Gmail) et
que vous vous étes connecté au Centre de
webdiffusion, la déconnexion met fin a votre
session de webdiffusion, mais vous restez
connecté a votre compte Google.

Vous pouvez vous déconnecter de votre
compte

Vous étes déconnecté de la session de
webdiffusion et de toutes les autres sessions
associées a vos identifiants de connexion.

Exemples

Identifiants de OTN : Si vous étiez connecté
au site OTNhub et que vous vous étes
connecté au Centre de webdiffusion, la
déconnexion met fin a votre session de
webdiffusion et vous déconnecte de OTNhub.

Identifiants de Google : Si vous étiez connecté
a votre compte Google (par exemple, Gmail)
et au Centre de webdiffusion, la déconnexion
met fin a votre session de webdiffusion et
vous déconnecte de votre compte Google.
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Prolonger des webémissions qui vont bientdt expirer
ou restaurer des webémissions expirées

10. Les webémissions publiées expirent-elles?
Pendant combien de temps les webémissions sont-elles disponibles
dans le Centre de webémission?

Toutes les webémissions définies comme « en direct et archivées » ou « archivées » sont
conservées dans le Centre de webémission pendant deux ans apres leur
diffusion/publication initiale. Aprés deux ans, la webémission expire.

Par exemple, si une webémission était en direct le 1er janvier 2022, elle expirera le 1er janvier 2024.
Lorsqu’une webémission expire :

e Sielle fait partie d'une chaine, elle ne sera plus répertoriée dans celle-ci.

o Sielle était répertoriée dans la section " Partagée avec moi " d'un utilisateur,
elle n'y apparaitra plus.

e Les webémissions expirés peuvent étre recherchés par les responsables* de webémissions
mais n'apparaissent pas dans les recherches effectuées par les spectateurs des webémissions.

Le responsable de la webémission ou son délégué (une personne qui fait la programmation en
son nom) peut prolonger la publication ou restaurer une webémission expirée.

Trente jours avant I'expiration d'une webémission, l'organisateur** de la webémission recoit un
courriel avec un lien vers la webémission qui expire. Si 'organisateur est également le
responsable de la webémission, il peut utiliser ce lien pour se connecter au Centre de
webémission et prolonger la webémission. (Ou contacter le responsable de la webémission pour
lui demander de prolonger la webémission.)

Les webémissions prolongées ou restaurées sont conservées dans le Centre de webémission
pendant deux ans a compter de la date de prolongation ou de restauration de la webémission.

Etapes a suivre pour restaurer ou prolonger une webémission : otn
1. Connectez-vous a webcast.otn.carf. '
2. Recherchez et trouvez la webémission voulue. Ouvrez les g :

détails de la webémission.
3. Cliquez sur le bouton « Prolonger la date » ou « Rétablir la ;
webémission ». i

* Le responsable de la webémission est la personne qui a initialement créé/programmé I'événement.

** | ‘'organisateur de la webémission est |la personne responsable de I'organisation de la webémission et se trouve
généralement au site « hote » (la ou se trouve le présentateur). Il peut s'agir ou non de la méme personne que
le responsable de la webémission.
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11. Si j'ai manqué la notification par courriel m'informant qu’'une webémission expirera dans 30
jours, comment puis-je savoir autrement que la webémission expire?

% Filtres

Connectez-vous au Centre de webémission. Apres vous étre connecté, utilisez organisme v
les filtres pour rechercher les webémissions qui « expirent bientot. Type .
(Pour afficher le panneau Filtres, cliquez @ a c6té du champ de recherche ou R,
effectuez une recherche.) B Eepie biontt 2)
O Expire ()
12. Puis-je restaurer ou prolonger une webémission plus de 30 jours apres sa foplaer

date d'expiration?

Oui. Au cours des 30 jours précédant I'expiration, le responsable de la webémission peut
prolonger la publication.

ology Grand Rounds
Aprés l'expiration, le responsable peut utiliser les filtres pour rechercher [0 e
les webémissions expirées et les restaurer au besoin. (Pour afficher Organisme:

Accrédité: M

le panneau Filtres, cliquez <  a c6té du champ de recherche ou Description Live - Grand Rounds
effectuez une recherche.) S

13. Puis-je utiliser les filtres et trouver les webémissions expirées
et qui n'apparaissent plus dans ma chaine ou dans la section
« Partagée avec moi »?

Oui, le responsable de la webémission peut utiliser les filtres pour rechercher les webémissions
expirées qui n‘apparaissent plus dans sa chaine ou dans la section « Partagée avec moi ».

14. Puis-je restaurer une webémission qui est expirée et qui n‘apparaissent plus dans
ma chaine ou dans la section « Partagée avec moi »?
Oui, le responsable de la webémission peut restaurer les webémissions expirées qui
n‘apparaissent plus dans sa chaine ou dans la section « Partagée avec moi ».

15. Comment restaurer ou prolonger une webémission si le responsable de la webémission ne
travaille plus dans lI'organisme?

Envoyez un courriel a webcasting@otn.ca si vous voulez restaurer ou prolonger une
webémission lorsque le responsable ne travaille plus dans votre organisme.
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